PAGE  
2

	
	Приложение

к приказу директора КОГАУСО «Межрайонный КЦСОН в Юрьянском районе» А. В. Зуева 

от 04.12.2023 № 174-ОД


ПОЛОЖЕНИЕ

об отделении по работе с семьями и детьми КОГАУСО «Межрайонный комплексный центр социального обслуживания населения в Юрьянском районе»
1. Общие положения
1.1. Отделение по работе с семьями и детьми (далее - Отделение) является структурным подразделением Кировского областного государственного автономного учреждения социального обслуживания «Межрайонный комплексный центр социального обслуживания населения в Юрьянском районе» (далее - Центр).  

1.2. Отделение возглавляет заведующий, назначаемый на должность и освобождаемый от должности приказом директора Центра.
1.3.   Сотрудники Отделения назначаются на должность и освобождаются от должности приказом директора Центра.
1.4.  Сотрудники отделения непосредственно подчиняются директору, заместителю директора Центра.
 1.5. Специалисты отделения в своей деятельности руководствуются нормами федеральных и региональных законодательных актов, Уставом Центра, другими локальными нормативными актами  Центра  и настоящим Положением.
   1.6. Отделение предоставляет услуги полустационарного социального обслуживания и срочные социальные услуги.

1.7. Отделение осуществляет свою деятельность во взаимодействии с другими структурными подразделениями Центра, а также с органами и учреждениями образования, здравоохранения, внутренних дел, общественными и другими организациями.
1.8.  Контроль и ответственность за деятельностью Отделения осуществляет директор Центра, а в его отсутствие - заместитель директора Центра.
2. Основные направления деятельности Отделения
В соответствии с требованиями Федерального закона № 120-ФЗ специалисты отделения осуществляют меры по профилактике безнадзорности несовершеннолетних и организуют индивидуальную профилактическую работу в отношении безнадзорных несовершеннолетних, их родителей или иных законных представителей, не исполняющих своих обязанностей по воспитанию, содержанию несовершеннолетних и (или) отрицательно влияющих на их поведение либо жестоко обращающихся 
с ними.           

          Основные направления профилактической работы отделения:

· выявление несовершеннолетних и семей, находящихся в социально опасном положении, в том числе во взаимодействии с ведомствами системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних (далее – система профилактики) в ходе межведомственных рейдов, а также во время выездов «социальных экспедиций»;
· организация профилактической работы с несовершеннолетними            и семьями с детьми, находящимися в социально опасном положении, 
в соответствии с планом индивидуальной профилактической работы (далее – план ИПР);
· осуществление ежемесячного контроля несовершеннолетних и семей 
с детьми, находящихся в социально опасном положении;
· проведение профилактических мероприятий, направленных 
на предупреждение фактов жестокого обращения в отношении детей 
со стороны родителей в соответствии с межведомственным приказом УМВД России по Кировской области, министерства образования Кировской области, министерства здравоохранения Кировской области, министерства социального развития Кировской области, от 02.07.2015 № 392/5-194/59/110 «Об утверждении порядка взаимодействия органов внутренних дел, образовательных организаций, медицинских организаций, центров социального обслуживания населения и специализированных учреждений для несовершеннолетних, нуждающихся в социальной реабилитации Кировской области по выявлению и пресечению фактов жестокого обращения с несовершеннолетними, а также противоправных деяний против половой неприкосновенности несовершеннолетних»;
·  организация работы по профилактике правонарушений несовершеннолетних, в том числе повторных, в рамках реализации мероприятий комплексного плана действий по обеспечению правопорядка 
в Кировской области;
· сопровождение несовершеннолетних, отбывающих наказание                 в учреждениях уголовно-исполнительной системы и освободившихся, в том числе из ФКУ «Пермская воспитательная колония ГУФСИН России по Пермскому краю» в рамках Соглашения между министерством социального развития Кировской области 
с Федеральным казенным учреждением «Пермская воспитательная колония Главного управления Федеральной службы исполнения наказаний по Пермскому краю» от 23.01.2020 года о сотрудничестве с целью профилактики рецидивной преступности и социального сопровождения несовершеннолетних, отбывающих наказание и освободившихся из колонии;
· проведение мероприятий, направленных на пропаганду здорового образа жизни, профилактику употребления наркотических средств 
и психоактивных веществ, в соответствии с планом подпрограммы «Комплексные меры противодействия немедицинскому потреблению наркотических средств и их незаконному обороту в Кировской области» 
государственной программы «Обеспечение безопасности и жизнедеятельности населения Кировской области», утвержденной Постановлением Правительства Кировской области от 19.12.2019 № 684-П (в ред. постановлений Правительства Кировской области от 24.04.2020 N 204-П, от 23.11.2020 N 614-П, от 15.02.2021 N 82-П, от 22.04.2021 N 197-П, от 29.07.2021 N 392-П, от 29.10.2021 N 586-П, от 07.12.2021 N 677-П, от 29.12.2021 N 739-П, от 12.04.2022 N 151-П, от 30.06.2022 N 328-П, от 31.08.2022 N 478-П, от 30.11.2022 N 657-П, от 21.02.2023 N 84-П, от 20.04.2023 N 206-П, от 13.06.2023 N 329-П, от 17.08.2023 N 448-П);
· организация работы с несовершеннолетними, выявленными 
в состоянии алкогольного опьянения, в соответствии с Постановлением комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав (далее – КДНиЗП)  при Правительстве Кировской области от 01.04.2015 № 4 «Об утверждении Порядка действий специалистов органов и учреждений системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних при выявлении несовершеннолетних с признаками опьянения» (с изменениями  в постановлении КДНиЗП при Правительстве Кировской области от 26.07.2018 №6/9) ;
· проведение мероприятий, направленных на профилактику суицидальных проявлений несовершеннолетних в соответствии 
с Постановлением КДНиЗП при Правительстве Кировской области 
от 08.06.2015 № 9 «О межведомственном взаимодействии по вопросам предупреждения суицидов среди несовершеннолетних» и от 25.03.2016 № 6        «О дополнительных мерах по предупреждению суицидов среди несовершеннолетних в Кировской области»;
·  организация работы по профилактике отказов от новорожденных 
в соответствии с требованиями межведомственного приказа министерства здравоохранения Кировской области и министерства социального развития Кировской области от 23.09.2015 № 87/242 «Об утверждении Порядка межведомственного взаимодействия медицинских организаций 
и государственных учреждений социального обслуживания Кировской области в деятельности по профилактике отказов от новорожденных»;
·  вовлечение несовершеннолетних и семей с детьми, находящихся 
в социально опасном положении, в досуговую деятельность, в том числе                  в ходе проведения мероприятий областного профилактического марафона «Вместе мы сможем больше», а также при проведении социально значимых мероприятий (День семьи, День защиты детей, День матери, Всероссийский день семьи, любви и верности, День Победы, День знаний и др.);
· участие в ежегодной профилактической акции «Подросток»;
· оказание содействия семьям с детьми, находящимся в трудной жизненной ситуации, в направлении детей и подростков на реабилитацию                  в специализированные учреждения для несовершеннолетних, а также 
в организации отдыха и оздоровления в лагерях с дневным пребыванием 
и в детских загородных оздоровительных лагерях;

· внедрение современных методик и технологий социальной реабилитации;

· организация работы кружков, клубов по интересам с целью развития творческих способностей несовершеннолетних.
· социальное сопровождение семей с детьми-инвалидами .
· организация деятельности Службы ранней помощи детям, имеющим ограничения жизнедеятельности, в том числе детям-инвалидам и детям с ОВЗ от 0 до 3 лет.
          В соответствии с Федеральным законом № 442-ФЗ, законом Кировской области от 11.11.2014 № 469-ЗО «О социальном обслуживании граждан в Кировской области» (далее – закон Кировской области № 469-ЗО), постановлением Правительства Кировской области от 25.06.2019 № 343-П «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Кировской области»,  постановлением Правительства Кировской области от 29.09.2021 № 522-П «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг несовершеннолетним, находящимся 
в социально опасном положении или иной трудной жизненной ситуации, а также оказания социальной помощи несовершеннолетним в специализированных учреждениях (отделениях) для несовершеннолетних, нуждающихся в социальной реабилитации, и (или) осуществления их реабилитации». 
Отделение
· предоставляет семьям с детьми социальные услуги в форме полустационарного социального обслуживания, в том числе 
-социально-бытовые, 
-социально-психологические, 
-социально-педагогические, 
-социально-трудовые, 
-социально-правовые, 
-услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов.
· предоставляет срочные социальные услуги. 

3. Основными функциями отделения являются:
3.1. Оказание услуг в форме полустационарного социального обслуживания:

3.1.1 Социально-бытовые услуги:

-Предоставление помещений для организации социально-реабилитационных и социокультурных мероприятий.

-Предоставление в пользование мебели согласно утвержденным нормативам.

-Обеспечение книгами, журналами, газетами, настольными играми, иным инвентарем для организации досуга.

-Социальный патронаж.

-Предоставление транспорта для перевозки получателей социальных услуг в медицинские организации, на обучение и для участия в социокультурных мероприятиях.

-Содействие в направлении в стационарную организацию социального обслуживания. 

3.1.2 Социально-психологические услуги:

-Содействие в получении психологической помощи.

-Проведение бесед, направленных на формирование у получателя социальных услуг позитивного психологического состояния, поддержание активного образа жизни.

-Социально-психологическая диагностика.

-Социально-психологическая коррекция.

-Социально-психологическое консультирование.

-Социально-психологический патронаж.

3.1.3 Социально-педагогические услуги:

-Организация досуга.

-Обучение родственников и (или) законных представителей практическим навыкам общего ухода за получателями социальных услуг, нуждающимися в постоянном постороннем уходе.

-Организация помощи законным представителям детей с ограниченными возможностями здоровья, в том числе детей инвалидов, в обучении детей навыкам самообслуживания, общения и контроля, навыкам поведения в быту и общественных местах.

-Содействие в получении образования.

-Содействие в организации отдыха и оздоровления детей и подростков.

3.1.4 Социально-трудовые услуги:

-Услуги, связанные с социально-трудовой реабилитацией.

-Содействие в трудоустройстве.

-Содействие в профессиональной ориентации.

3.1.5 Социально-правовые услуги:

-Помощь в оформлении и восстановлении документов получателя социальных услуг.

3.1.6 Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов:

-Обучение навыкам самообслуживания, общения и контроля, навыкам поведения в быту и общественных местах.

-Проведение социально-реабилитационных мероприятий в соответствии с индивидуальными программами реабилитации или абилитации инвалидов, в том числе детей-инвалидов. 

-Содействие в обеспечении техническими средствами реабилитации, включая протезно-ортопедические изделия, в соответствии с индивидуальными программами реабилитации или абилитации инвалидов, в том числе детей-инвалидов. 

-Оказание помощи инвалидам, в том числе детям-инвалидам, в пользовании техническими средствами реабилитации, специальными приспособлениями, приборами и оборудованием.

-Обучение инвалидов, в том числе детей-инвалидов, пользованию техническими средствами реабилитации.

-Оказание помощи в обучении основам компьютерной грамотности. 
3.2. Оказание срочных социальных услуг:

-Обеспечение бесплатным горячим питанием или наборами продуктов питания.

-Обеспечение одеждой, обувью и предметами первой необходимости, в том числе бывшими в употреблении.

-Оказание экстренной психологической помощи, в том числе по телефону.

-Проведение бесед, направленных на формирование у получателя социальных услуг позитивного психологического состояния, поддержание активного образа жизни.

-Содействие в организации отдыха и оздоровления детей и подростков.

-Оказание помощи в оформлении документов получателя социальных услуг.

-Содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных интересов получателей социальных услуг.

4. Основания проведения индивидуальной профилактической работы 
Основаниями проведения индивидуальной профилактической работы в отношении несовершеннолетних, их родителей или законных представителей являются: заявление несовершеннолетнего либо его родителей или законных представителей об оказании им помощи; приговор, определение или постановление суда; постановление комиссии по делам несовершеннолетних и защите их прав, прокурора, следователя, органа дознания или начальника органа внутренних дел; документы, являющиеся основанием  для помещения несовершеннолетнего в учреждения системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних; заключение по результатам проведенной проверки жалоб, заявлений или других сообщений.
5. Права Отделения
5.1. Отделение имеет право:

·  запрашивать и получать от структурных подразделений Центра сведения, справочные и другие материалы, необходимые для осуществления деятельности Отделения;

·  представлять в установленном порядке Центр в органах государственной власти, иных учреждениях и организациях по вопросам, входящим в компетенцию Отделения;

- принимать меры при обнаружении фактов нарушения законодательства в Центре и докладывать об этих нарушениях директору Центра для привлечения виновных лиц                   к ответственности и устранения этих нарушений.

5.2. Сотрудники Отделения имеют право посещать несовершеннолетних, проводить беседы с ними, их родителями или иными законными представителями, запрашивать информацию у государственных органов и иных учреждений по вопросам, входящих в их компетенцию, приглашать для выяснения указанных вопросов несовершеннолетних, их родителей и иных законных представителей.
5.3. Сотрудники Отделения пользуются правами, предусмотренными трудовым законодательством Российской Федерации и нормативными актами Центра:

Имеют право:

- повышать квалификацию в образовательных учреждениях высшего профессионального образования, в учреждениях повышения квалификации, а также на курсах, семинарах, проводимых государственными и общественными организациями;

- вносить предложения по дальнейшему совершенствованию работы Отделения или Центра.
6. Обязанности Отделения
Сотрудники отделения обязаны:

6.1 соблюдать права и законные интересы несовершеннолетних, осуществлять их защиту от всех форм дискриминации, физического или психического насилия, оскорбления, грубого обращения, сексуальной и иной эксплуатации;

6.2 выявлять несовершеннолетних и семьи, находящихся в социально опасном положении, а также незамедлительно информировать органы и учреждения системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних.

 6.3 при выявлении беспризорного или безнадзорного ребенка, семьи, находящейся в социально опасном положении и нуждающейся в оказании ей социальных услуг, информировать об этом по телефону орган опеки и попечительства, муниципальную комиссию, в случае необходимости органы внутренних дел с последующим направлением служебного сообщения. 
6.4 проводить обследование условий жизни и воспитания ребенка и составлять акт обследования жилищно-бытовых условий проживания семьи.
6.5 организовать принятие мер по оказанию социальной помощи несовершеннолетнему и семье.
6.6 при поступлении ходатайства должностного лица органа или учреждения системы профилактики либо акта оперативного дежурного органа внутренних дел о выявлении безнадзорного и беспризорного несовершеннолетнего  незамедлительно осуществлять выезд по месту жительства (нахождения) несовершеннолетнего.
6.7 в течение семи рабочих дней со дня получения постановления муниципальной комиссии о необходимости межведомственного взаимодействия при проведении индивидуальной профилактической работы с несовершеннолетним, его родителями или иными законными представителями осуществлять сбор информации о несовершеннолетнем, его родителях, иных законных представителях и лицах, совместно с ним проживающих. Проводить анализ возможностей родителей или иных законных представителей несовершеннолетнего по защите его прав и законных интересов. Совместно с иными органами или учреждениями системы профилактики (по возможности с участием родителей или иных законных представителей несовершеннолетнего) осуществлять подготовку проекта межведомственного плана.
6.8 представлять проект межведомственного плана на утверждение в муниципальную комиссию.
6.9 осуществлять сбор и анализ информации о проведении индивидуальной профилактической работы с несовершеннолетним, его родителями или иными законными представителями, полученной от иных органов или учреждений системы профилактики, участвующих в исполнении межведомственного плана.

6.10 осуществлять взаимодействие с родителями или иными законными представителями несовершеннолетнего.

6.11 совместно с иными органами или учреждениями системы профилактики в пределах их полномочий проводить мониторинг изменения условий жизни несовершеннолетнего.

6.12 информацию о результатах проведенных мероприятий в отношении несовершеннолетнего, его родителей или иных законных представителей согласно межведомственному плану направлять ответственным органам или учреждениям системы профилактики в муниципальную комиссию в соответствии со сроками, установленными в постановлении об утверждении межведомственного плана. 
7. Ответственность
Сотрудники отделения несут ответственность за:

7.1.Качество и своевременность выполнения задач и функций, возложенных на отделение;

7.2.Ведение документации отделения;

7.3.Своевременную сдачу отчетов;

7.4.Сохранность материальных ценностей;

7.5.Конфиденциальность информации.
________________________________
С Положением ознакомлены:
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